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* Za promenu limita iznosa transakcije za slanje sms poruka potrebno je uputiti zahtev banci sa registrovane email adrese na:
  srb.kontakt@procredit-group.com

Cenovnik za fizička lica - naknade za platne usluge
(i vlasnike biznisa)

Prilog 1 Opštih uslova poslovanja
(Važeći od 26.03.2024.)

Total račun

Otvaranje i vođenje jednog dinarskog tekućeg računa

Otvaranje i vođenje jednog deviznog tekućeg računa, u valuti EUR

Uspostavljanje svakog trajnog naloga (po zahtevu klijenta)

150

Naknada (RSD) 
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Izdavanje debitnih platnih kartica uz besplatnu dostavu kartica (Dina, MasterCard)

Besplatno mesečno održavanje internet i mobilnog bankarstva, sa naknadama transakcija
u skladu sa važećim Cenovnikom za fizička lica

Isplate i uplate na račun dostupne u Zoni 24/7 (u ProCredit banci)

Uspostavljanje svakog trajnog naloga (po zahtevu klijenta)

Flex štednja (u valuti RSD i EUR),  sa mesečnim pripisom kamate
Klasična štednja sa mesečnim pripisom kamate (po izboru klijenta)

 

Besplatne transakcije na bankomatima ProCredit banke

Osnovni račun - besplatan za mlade do 26. godine
Otvaranje i vođenje jednog dinarskog tekućeg računa

Otvaranje i vođenje jednog deviznog tekućeg računa, u valuti EUR

bez naknade

Naknada (RSD) 
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Izdavanje Dina debitne platne kartice, uz besplatnu dostavu kartice

Besplatno održavanje internet i mobilnog bankarstva, sa naknadama transakcija u skladu sa
važećim Cenovnikom za fizička lica

Isplate i uplate na račun dostupne u Zoni 24/7 (u ProCredit banci)

Uspostavljanje svakog trajnog naloga (po zahtevu klijenta)

Flex štednja (u valuti RSD i EUR),  sa mesečnim pripisom kamate
Klasična štednja sa mesečnim pripisom kamate (po izboru klijenta)

 

Besplatne transakcije na bankomatima ProCredit banke

Besplatan račun
Otvaranje i vođenje jednog dinarskog tekućeg računa

Otvaranje i vođenje jednog deviznog tekućeg računa, u valuti EUR

Izdavanje debitnih platnih kartica, uz besplatnu dostavu kartica (Dina, MasterCard)

Besplatno internet i mobilno bankarstvo, sa 10 besplatnih transakcija mesečno 

Isplate i uplate na račun dostupne u Zoni 24/7 (u ProCredit banci)

Flex štednja (u valuti RSD i EUR),  sa mesečnim pripisom kamate
Klasična štednja sa mesečnim pripisom kamate (po izboru klijenta)

 Besplatne SMS poruke o odlivu i transakcijama karticom, za iznos preko 10.000 RSD*

5 besplatnih podizanja gotovine na bankomatima drugih banaka, u zemlji
(i sve transakcije na bankomatima ProCredit banke)

Dozvoljeni minus

Srednji kurs za kupoprodajne transakcije do 1.000 EUR (mesečno)



Naknada (RSD)

Naknada (RSD)
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Platne kartice
Isplata na bankomatima drugih banaka i POS terminalima,
u zemlji i inostranstvu

Upit stanja na bankomatima (ProCredit banke i drugih banaka)

Međunarodne kupovine preko POS terminala
(uključujući kupovinu na Internetu)

2,00% (min 130)*

40

1,00%
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Platni promet u zemlji  
(za korisnike svih paketa i računa izuzev korisnika Osnovnog računa)

Naknada (RSD)Platni promet u zemlji  
(za korisnike Osnovnog računa)

* Odnosi se na vlasnike računa koji nemajuTotal račun/paket. Za korisnike Total paket računa prvih 5 podizanja (mesečno) 
na bankomatima i POS terminalima drugih banaka u zemlji su besplatna. Svako sledeće podizanje na bankomatima i
POS terminalima drugih banaka se naplaćuje po cenovniku.

 

eBanking nalozi: do 300.000 RSD (uključujući i instant)**

eBanking nalozi: više od 300.000 RSD / hitni nalozi

20** 

200

14

140

eBanking nalozi: do 300.000 RSD (uključujući i instant)

eBanking nalozi: više od 300.000 RSD / hitni nalozi

Naknada (RSD)
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Platni promet u inostranstvu

Prilivi (bez naknade za priliv položen na račun Klasične oročene
štednje min 12 meseci)

Inotroškovi za plaćanja 

ProPay plaćanja

0,40% (min 600, max 50.000)

Odlivi 0,80% (min 1.500, max 40.000)

5 EUR Nemačka / 15 EUR ostale zemlje

Platni promet sa inostranstvom - Datum valute isti dan 0,10% (min 1.200)

Bezgotovinska devizna plaćanja fizičkih lica u okviru banke
po računima koji se vode u ProCredit banci

Platni promet u inostranstvu, promene po doznaci 
(Izmene instrukcija za plaćanje, zahtev za poništenje, 
storniranje naloga) 

0,30% (800 - 16.000)

2.100

prilivi bez naknade /2,5 EUR odlivi jedinstvena tarifa

** Za korisnike Total računa/paketa besplatno je prvih 10 transakcija mesečno, kroz eBanking i mBanking. 
RTGS nalozi se naplaćuju prema Cenovniku za fizička lica. 

Prijem sredstava putem platne kartice

Zamena kartice

Mastercard Direct 1,00% (min 50)

Izdavanje DINA debitne kartice uz besplatnu dostavu kartice 0,00 (rok važenja kartice je 5 godina)

Naknada za izdavanje, reizdavanje kartica van paket računa
(osnovna / dodatna) 1.200 (rok važenja kartice je 5 godina)

500
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* Prvi Lični izveštaj je besplatan

Druge naknade

N
ak

na
de

Naknade za izveštaj kreditnog biroa za
fizička lica (za korisnike kredita i žirante / jemce)

Vrste izveštaja
Za klijente ili žirante koji apliciraju
/ garantuju za kredite ili druge
proizvode koje odobrava banka.
Po tarifi Udruženja Banaka Srbije.

Za klijente ili žirante koji ne apliciraju
/ garantuju za kredite ili druge
proizvode koje odobrava banka.
Po tarifi Udruženja Banaka Srbije.

Izveštaji za klijenta korisnika kredita ili
drugih proizvoda

Osnovni izveštaj

Sintetički izveštaj

Lični Izveštaj 

Klijent lično preuzima izveštaj; Slanje e-mailom*

Kontrolni Izveštaj, Obnovljeni izveštaj posle
reklamacije klijenta

246 RSD

168  RSD

276 RSD

Bez naknade Bez naknade 

276 RSD

Slanje pisama i obaveštenja (obaveštenje o nedozvoljenom prekoračenju po
tekućem računu, pismo pred raskid ugovora o kreditu, obaveštenje o raskidu
ugovora o kreditu, slanje administrativnih zabrana)

Izmena zaloge, žiranta ili plana otplate puštenog kredita 10.000 RSD

Administrativni trošak za osiguranje kredita kod NKOSK 30 EUR

Premija osiguranja kredita kod NKOSK
2,50%

70 < LTV ≤ 80

3,50%

80 < LTV ≤ 90

1,50%

LTV ≤ 70

U slučaju docnje klijenta banka primenjuje zakonsku zateznu kamatu 

Naknada za prevremenu otplatu kredita sa varijabilnom kamatnom stopom  
(sem stambenih kredita)  

0,50% - 1,00%

500 RSD
(10 dana kašnjenja)

bez naknade

Naknada (RSD) 
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ProPay sistem plaćanja u okviru ProCredit grupe doznake - prilivi, Inotroškovi za propay plaćanja

Gotovinske transakcije: priliv, uplata i podizanja gotovine, Isplate na bankomatu 
ProCredit Banke (debitna kartica)

Sredstva primljena po osnovu doznake priliva oročena na 12 meseci

Otkaz korišćenja kartice (osnovna, dodatna)

Sprečavanje od zloupotrebe do isteka važenja kartice (po kartici mesečno)

Za sve kartice: kupovina - roba i usluge

Deblokada PIN-a, prva promena PIN-a na bankomatu za Mastercard karticu

Prinudna blokada zbog korišćenja kartice protivno Opštim uslovima za korišćenje kartice

Troškovi reklamacionog postupka u slučaju neopravdane reklamacije odnosno naplate 
od strane kartičarskih institucija (Master, Visa, Narodna Banka).

Usluge koje Banka pruža bez naknade

Zatvaranje tekućih dinarskih i deviznih računa

Elektronsko plaćanje - overa prijema naloga



Administrativne usluge

SMS poruka o odlivu i transakcijama platnim kartica*

Održavanje eBanking - a za klijente van paket računa

  

5  po poruci

SMS poruka o prilivu za sve korisnike 5  po poruci

Otvaranje i vođenje prvog dinarskog tekućeg računa van paketa, ukoliko 
klijent ima ebank 0,00

Otvaranje i vođenje tekućeg dinarskog računa van paketa, ukoliko klijent 
nema ebank 595

Otvaranje i vođenje deviznog /dodatnog dinarskog tekućeg računa van paketa 200

0,00

Održavanje mBanking - a za klijente van paket računa 200

Izdavanje kopija svih tipova platnih naloga 100 (po nalogu) 

500

Kupoprodajna transakcija po deviznim i dinarskim računima u okviru 
ProCredit banke po osnovu ugovora o kupoprodaji nekrentina 
(stambenim kreditom ProCredit banke) 

4.000 (po ugovoru)

300

Stari tipovi računa
   

Stari tipovi štednje

Transakcije

Uplate u gotovini klijenata fizičkih lica: na račune van banke, instant, 
plaćanja na račune pravnih lica u banci i uplate osnivača 
(pozajmice za likvidnost)

Uplata fizičkih lica u gotovini na račune pravnih lica u banci / uplata 
osnivača (pozajmica za likvidnost) na cash in bankomatu

1,50% (min 250, max 8.000)

50

Naknada (RSD)Druge usluge

Izdavanje potvrda

 8.000 (po ugovoru)Kupopodajna transakcija po deviznim i dinarskim računima

Naknada za realizaciju sudskih rešenja fizičkih lica
(blokada i izvršenje naplate)

Platni promet u zemlji – Nalozi do 300.000 RSD (papirni nalozi)

Platni promet u zemlji – Hitni nalozi, nalozi preko 300.000 RSD i instant 
plaćanja (papirni nalozi)

1,50% (min 200)

2,00% (min 300, max 8.000)

* Korisnicima Total paket računa su besplatne SMS  poruke o odlivima i transakcijama karticom.

Za postojeće korisnike: Total (595 RSD), Prima (595 RSD), Agro paket račun (595 RSD), Invest (595 RSD), Optimal (595 RSD), Desetka (595 RSD) 
paket računi i Štedni račun (200 RSD). Od 17.03.2019. godine Banka ne zaključuje nove ugovore za Štedni račun.

Banka obaveštava sve klijente da od 01.09.2017. god neće zaključivati nove ugovore za sledeće vrste usluga: Spar Fleksi, Agro Spar Fleksi, 
Spar Klasic, Spar Avans, Spar 10, Spar50, Spar Plan, Štednja knjižica, Štednja po viđenju, za sve valute iznose i ročnosti. Kamatne stope važiće 
u slučaju prevremenog razročenja pomenutih vrsta oročenih uloga iznose za RSD 0.10% (NKS; EKS 0.10%); za EUR / USD 0.05% (NKS; 0.043%) 
S obzirom na navedeno kamatne stope na sve pomenute tipove štednje nakon 01.09.2017. god. prilikom reoročenja sredstava su 0.00%.

0 700 700 000
za pozive iz ksne mreže

011 20 57 000
za pozive sa mobilnih telefona 

(po ceni operatera sa
kojih su usmereni)

(po ceni operatera sa
kojih su usmereni)

www.procreditbank.rs


